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Polityka jakosci

Autoland tworzg ludzie z pasja.

Naszym podstawowym celem jest zaspokajanie potrzeb i1 spetnianie oczekiwan naszych
klientéw 1 innych stron zainteresowanych poprzez dostarczanie jak najwyzszej jakos$ci
rozwigzan w dziedzinie ptyndéw eksploatacyjnych i kosmetykow samochodowych.

Cel ten zamierzamy osiaggna¢ poprzez ciggle doskonalenie jakosci naszych wyrobow,
wdrazanie nowych, inwestowanie w szkolenie 1 rozw¢j intelektualny naszych pracownikéw
oraz przestrzeganie wymagan prawnych i innych obowigzujacych norm.

Wszyscy w Autoland sg w petni §wiadomi tych faktow. Nasza polityka jako$ci obejmuje:
1. Wdrozenie do produkcji, co najmniej trzech nowych lub zmodernizowanych wyrobow w
skali roku;

2. Maksymalny czas realizacji zamowienia na poziomie 7 dni roboczych od daty otrzymania
zamowienia;

3. Kontakt z klientem w ciggu 24 godzin od otrzymania zamowienia;

4. Utrzymywanie statej §wiadomosci naszych celow wsrod naszych pracownikow 1
klientow.

Wszyscy zdajemy sobie sprawe, ze od tego zalezy nasza pozycja rynkowa. Przetrwanie nie
jest obowigzkiem, jest szansg.

Polityka jest podstawa wdrozonego 1 ciagle doskonalonego systemu zarzadzania jakoscia
zgodnego z normg ISO 9001:2015 oraz wspiera strategiczny kierunek rozwoju organizacji.

Polityka jako$ci zostata podpisana 01.12.2017.

Petnomocnik ds. Systemu Dyrektor Zarzgdzajacy
Zarzgdzania Jakoscig, i Srodowiskiem
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